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CENTRO CULTURAL MUSEO Y MEMORIA DE NELTUME (CCMMN) 

PLAN DE GESTIÓN PARA EL RESGUARDO PATRIMONIAL  

PROGRAMA SITIOS DE MEMORIAS  

SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL (SERPAT) 

 

El CCMMN: tiene por misión construir y producir memorias en torno a los procesos 

históricos de la precordillera de región de Los Ríos, abordando especialmente las 

violaciones a los Derechos Humanos ocurridas durante la dictadura civil militar y 

promoviendo la importancia del patrimonio histórico, cultural y social del territorio donde 

se ubicó el Complejo Forestal y Maderero Panguipulli (COFOMAP). 

¿Cómo lo hacemos? Por medio de actividades culturales y patrimoniales de puesta en valor 

con la comunidad, estudiantes, escuelas y organizaciones similares, desarrollando y 

apoyando investigación y, la promoción de los DDHH en el medio local y nacional. 

Buscamos ser un espacio reconocido por las comunidades locales, agrupaciones de 

derechos humanos y otros segmentos de la sociedad, por nuestro trabajo de promoción y 

defensa de los derechos humanos y, la puesta en valor de las memorias y el patrimonio 

cultural, histórico y social  de la zona precordillerana de  

 

Objetivo Plan de Gestión: sostener el sitio de memoria en el tiempo proyectando planes 

de trabajo semestrales, anuales y trianuales que nos permitan proyectar acciones en el 

mediano y largo plazo, propiciando la continuidad de equipos de trabajo ad hoc en la 

materia que tengan formación de pre y posgrado y/o  una relación con las comunidades 

de interés diaria y periódica.  

 

Perfil del equipo: valoramos que los equipos sean mixtos, personas con conocimiento de 

la organización, la comunidad y, también, profesionales que realicen investigación y/o 

tengan expertis en memorias, derechos humanos y patrimonio con pertinencia local.  

 

Áreas de trabajo: 

 

Coordinación y Administración: se encuentra la coordinación general del espacio y un 

eje administrativo encargado del sostenimiento. Se definen y generan acciones para llevar 

adelante las líneas de trabajo mensuales y semestrales desde las demás áreas. Se 

coordina el trabajo con las redes locales, nacionales e internacionales, como con la 

institucionalidad pública.  

 

Coordinadora general: Nastassja Mancilla Ivaca - Administrativa: Vivian Hormazábal 

Troncoso - Asistente limpieza: Carmela Nauco Colipan - contacto: adccmmn@gmail.com 

 

 

Museo y Educación: tiene por misión mantener y resguardar la colección museológica 

que posee el museo, y a la vez trabajar en los ámbitos de manejo de las colecciones. En 

paralelo se trabaja en construir vínculos y programar acciones con fines educativos con 





 
Sistematización cumplimiento Plan de Gestión  

 

Áreas  Actividades/acciones Verificadores  

Coordinación y 
administración 

Sistematización mensual 
estadísticas y rendición 
financiera 

 

Rendiciones: 
 

 
 

 
 
 
 



 
Actualización de estadísticas 

mensuales por área de trabajo 

 

Reuniones equipo de trabajo Reuniones Junio: 

 
  
 

Reunión Julio:  
 
  

 
 



 
Museo y 

educación 

Actividades de mediación con 

delegaciones escolares y/o 
universitarias en sitio de 
memoria 

 Se realizan 2 recorridos con grupos escolares en Junio 

 
-04.06.2024: 18 personas, correspondientes a estudiantes de 3° y 4° Medio y docentes del Complejo 
Educacional Tierra Esperanza de Neltume. Visitan la exposición “Los Hilos de la Memoria” en la asignatura de 
Artes Visuales.  

 
 
28.06.2024: 14 personas, correspondientes a estudiantes y docentes de la carrera de Ecoturismo de Duoc 
sede Concepción. Se realiza recorrido guiado con foco en turismo de Intereses Especiales.  

 
 
Se realiza 1 recorrido con estudiantes universitarios en Julio y 1 recorrido escolar 



 
 

 
 

 

 

 

 

 
 



 
Recorridos público general  En el mes de junio, el CCMMN recibió un total de 129 visitantes, de los cuales 43 corresponden a visitas 

individuales y 86 a visitas de grupos o delegaciones, entre las que se cuentan: 
Visitas escolares detalladas previamente. 
Delegación de personas naturales y autoridades que visitan la zona en el marco de la presentación de la 
Cantata 4 Actos de Memoria y Esperanza de la Casa de la Memoria de Valdivia y la Conmemoración de los 100 

años de la Dirección del Trabajo. 
 

 
 

 

 

 



 
En el mes de julio, el CCMMN recibió un total de 124 visitantes, de los cuales 105 

corresponden a visitas individuales y 19 a visitas de grupos o delegaciones. 

 
 

Gráficas en redes sociales Gráfica informativa sobre la situación patrimonial del ex aserradero de Neltume tras el siniestro  del 06 de 
junio.  

 
 

 



 
Gráfica de difusión del Trafkintu realizado en el contexto de Wiñol Txipantu (Día de los pueblos originarios). 

 
 
Gráfica de difusión del conversatorio “Mujeres en la lucha: memorias y resistencias en torno al destacamento 

Guerrillero Toqui Lautaro” 

 
 

 



 
Gráfica educativa sobre la conmemoración del Día de la Nacionalización del Cobre.  

 
 

 
Gráfica educativa sobre la conmemoración de la promulgación de la Ley de Reforma Agraria.  

 
 
 
 
 



 
Gráfica informativa sobre audiencia temática de la Convención Interamericana de Derechos Humanos, 

referente a sitios de memoria en Latinoamérica y caso chileno. 

 
 

 
Gráfica referente a los 20 años del Centro Cultural Museo y Memoria de Neltume, incluye logo 

 
 

 

 

 

 

 
 



 
Calendario conmemoraciones 

redes sociales 

Diseño de infografía desarrollada colaborativamente por el equipo de trabajo en torno a la conmemoración de 

la detección del campamento 83 del DGTL. 

 
 

Extensión 
cultural  

Talleres personajes con historia 
para niños y niñas 

Se realizaron 2 talleres de personajes con historia en junio 
1. Taller con Alumnas del Complejo Educacional Tierra de Esperanza 

 
 

 

 



 
2. Talleres de Personajes con Historia con Mujeres de la Comunidad 

 
Se realizaron 3 talleres de personajes con historia en julio 

1. Taller con adultos 

 

2. Taller con alumnos del Complejo educacional Tierra Esperanza 

 

 

 

 



 
3. Taller con alumnos del Complejo educacional Tierra Esperanza 

 

 

Bibliomóvil en escuelas rurales 
 
 

 



 
Prestamos en sala y domicilio de 

biblioteca  
 

 
 

 

 

 



 
En julio se realizaron 12 préstamos en sala 

 



 
Actividades de mediación lectora 

con párvulos y escolares 

 
 



 



 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 



 
Plantación de Árboles por la 

Memoria en Centro Cultural con 
CONAF Junio 

 



 
Asistencia a 5to  seminario en 

Valdivia , construyendo rutas, 
redes y relatos 

 
 

Archivo y 
memoria  

Traspaso y adquisición de 
material de archivo 

Ingreso de copias digitales de fotografías de Neltume, Releco y otras localidades cordilleranas 

 
 

 

 
 



 
Ingreso de material fotográfico y audiovisual al Fondo Declaratoria del Archivo del CCMMN 

 
 
Recopilación de material histórico disponible en archivos regionales 



 

 
 



 

 
 

Segunda etapa entrega de copias de documentos de los fondos CORFO y COFOMAP, del 

Archivo Nacional de la Administración 

 



 
 

Propuesta de taller Historia local 
de Panguipulli 

 
Difusión de taller de historia local en Panguipulli 



 

 
 
 

Atención estudiantes e 
investigadores por solicitudes 
material  

 

Recorrido guiado a los restos del Ex Galpón Industrial IMASA 

 
 



 
Atención a públicos 

especializados: estudiantes, 
tesistas, investigadoras/res y 
otros.  

Recorrido guiado y presentación del Archivo CCMMN con estudiantes y docente del 

programa de pasantías College UC 

 

 
 

 

 
 



 
Inter o 

transversal a 
áreas  

Acciones de RRPP y gestiones 

con otras instituciones y actores 

Reunión con College UC sobre pasantía en Neltume 

 
Participación en instancias de 
difusión sobre el trabajo de 
Museo de Neltume (ej. 
seminarios, prensa, programas 

radio, otros). 

13 de junio Participación en una reunión por Zoom con diferentes museos de Chile que tienen la calidad de ser 
llamados Museos Comunitarios. 

 
 

 

 



 
Reunión con PRAIS con motivo del siniestro del inmueble perteneciente a la declaratoria de patrimonio. PRAIS 

se hizo presente para tomar conocimiento de los hechos y evaluar las condiciones del equipo de trabajo del 
Centro Cultural Museo y Memoria de Neltume. Se tomaron algunos acuerdos para llevar a cabo más adelante, 
tanto en la comunidad como con el equipo de trabajo del museo. 

 

 
Conmemoración de los 100 Años 
de la Dirección del Trabajo el 7 
de junio en el Centro Cultural 

Museo y Memoria de Neltume 

Actividad convocada desde Valdivia con motivo de la Conmemoración de los 100 años de la Dirección del 
Trabajo en la Región de los Ríos. 

 



 
Asistencia a Cantanta de Casa de 

la Memoria en escuela Francisco 
de Asís 
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